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Öz Değerlendirme Alanı 
Öz Değerlendirme Yapacak 
Personel 

Değerlendirme 
Ölçütü 

Hedeflenen  
Öz Değerlendirme 
Tarihi 

Gerçekleşen  
Öz Değerlendirme 
Tarihi 

SKS 
Bölüm 
Puanı 

Puan 

KURUMSAL HİZMETLER 

 
Kurumsal Yapı 

Hatice ÇETİNKAYA   
Özlem GÜR 

 
SKS Versiyon 6.1 

27.11.2023  
 

280 
 

 
Kalite Yönetimi 

Sibel FİLİZ     
Çiğdem YEREBASMAZ YÜKSEL 

 
SKS Versiyon 6.1 

06.12.2023  
 

550 
 

 
Doküman Yönetimi 

Sibel FİLİZ     
Çiğdem YEREBASMAZ YÜKSEL 

 
SKS Versiyon 6.1 

06.12.2023  
 

90 
 

 
Risk Yönetimi 

Hatice ÇETİNKAYA   
Özlem GÜR 

 
SKS Versiyon 6.1 

28.11.2023  
 

230 
 

 
Kurumsal Verimlilik 

Hatice ÇETİNKAYA   
Özlem GÜR 

 
SKS Versiyon 6.1 

27.11.2023  
 

170 
 

 
İstenmeyen Olay Bildirim Sistemi 

Dilek DEMİRBAŞ   
Türkan EKİCİ 

 
SKS Versiyon 6.1 

04.12.2023  
 

200 
 

 
Afet ve Acil Durum Yönetimi 

Dilek DEMİRBAŞ   
Türkan EKİCİ 

 
SKS Versiyon 6.1 

07.12.2023  
 

480 
 

Kimyasal, Biyolojik, Radyasyon ve 
Nükleer (KBRN) Tehlikelerin Yönetimi 

Hatice ÇETİNKAYA   
Özlem GÜR 

 
SKS Versiyon 6.1 

29.11.2023  
 

200 
 

 
Eğitim Yönetimi 

Hatice ÇETİNKAYA   
Özlem GÜR 

 
SKS Versiyon 6.1 

30.11.2023  
 

210 
 

 
Sosyal Sorumluluk 

Hatice ÇETİNKAYA   
Özlem GÜR 

 
SKS Versiyon 6.1 

28.11.2023  
 

60 
 

HASTA VE ÇALIŞAN ODAKLI HİZMETLER 

 
Hasta Deneyimi 

 
Dilek CALAY     
Nurten KILIÇ 

 
SKS Versiyon 6.1 

04.12.2023  
 

470 
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Hizmete Erişim 

Türkan EMİRALİOĞLU     
Asuman ŞAHİN 

 
SKS Versiyon 6.1 

27.11.2023  
 

140 
 

 
Yaşam Sonu Hizmetler 

Gülsüm SERT     
Gülay DEMİRBAŞ 

 
SKS Versiyon 6.1 

27.11.2023  
 

240 
 

 
Sağlıklı Çalışma Yaşamı 

Dilek CALAY     
Nurten KILIÇ 

 
SKS Versiyon 6.1 

05.12.2023  
 

380 
 

SAĞLIK HİZMETLERİ 

 
Fizik Tedavi Servisi 

İbrahim ÖKLÜK     
Büşra ÖZTÜRKMEN 

 
SKS Versiyon 6.1 

01.12.2023  
 

1010 
 

 
Göğüs Hastalıkları Sevisi 

İbrahim ÖKLÜK     
Büşra ÖZTÜRKMEN 

 
SKS Versiyon 6.1 

28.11.2023  
 

1010 
 

 
Ortopedi Servisi - 1 

Hatice AYDIN     
Betül CAN 

 
SKS Versiyon 6.1 

04.12.2023  
 

1010 
 

Ortopedi - 2/ Beyin Cerrahi/  
Göğüs Cerrahi Servisi 

İbrahim ÖKLÜK     
Büşra ÖZTÜRKMEN 

 
SKS Versiyon 6.1 

29.11.2023  1010 
 

Nöroloji/ İntaniye/  
Kardiyoloji Servisi 

Hatice AYDIN     
Betül CAN 

 
SKS Versiyon 6.1 

05.12.2023  
 

1010 
 

 
Dahiliye Servisi 

İbrahim ÖKLÜK     
Büşra ÖZTÜRKMEN 

 
SKS Versiyon 6.1 

04.12.2023  
 

1010 
 

 
KBB/ Göz Servisi 

Hatice AYDIN     
Betül CAN 

 
SKS Versiyon 6.1 

07.12.2023  
 

1010 
 

Çocuk Hastalıkları/ 
Çocuk Cerrahi Servisi 

Selda CALAY İLDEMLİK    
Emirhan AYDOĞAN 

 
SKS Versiyon 6.1 

07.12.2023  
 

1010 
 

Genel Cerrahi Servisi/  
Üroloji Servisi 

Selda CALAY İLDEMLİK    
Emirhan AYDOĞAN 

 
SKS Versiyon 6.1 

05.12.2023  
 

1010 
 

 
Kadın Doğum Servisi 

 
Selda CALAY İLDEMLİK    
Emirhan AYDOĞAN 

 
SKS Versiyon 6.1 06.12.2023  

 
1010 
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Palyatif Bakım Kliniği 

Sevgi ANDİÇ     
Furkan SOĞUKPINAR 

 
SKS Versiyon 6.1 

29.11.2023  
 

1010 
 

 
İlaç Yönetimi 

Hatice ÇETİNKAYA   
Özlem GÜR 

 
SKS Versiyon 6.1 

08.12.2023  
 

470 
 

 
Enfeksiyonların Önlenmesi ve Kontrolü 

Hatice ÇETİNKAYA   
Özlem GÜR 

 
SKS Versiyon 6.1 

30.11.2023  
 

570 
 

Temizlik, Dezenfeksiyon ve 
Sterilizasyon Hizmetleri 

Türkan EMİRALİOĞLU     
Asuman ŞAHİN 

 
SKS Versiyon 6.1 

30.11.2023  
 

630 
 

 
Transfüzyon Hizmetleri 

Merve ÖKLÜK    
Nevin KURT 

SKS Versiyon 6.1 27.11.2023  
 

320 
 

 
Radyasyon Güvenliği 

Dilek DEMİRBAŞ   
Türkan EKİCİ 

 
SKS Versiyon 6.1 

08.12.2023  
 

790 
 

 
Acil Servis 

Hatice AYDIN     
Betül CAN 

 
SKS Versiyon 6.1 

08.12.2023  
 

490 
 

 
Ameliyathane 

Selda CALAY İLDEMLİK    
Emirhan AYDOĞAN 

 
SKS Versiyon 6.1 

08.12.2023  
 

410 
 

 
2. Basamak GYB 

Sevil YALÇIN    
Hilal BULAT 

 
SKS Versiyon 6.1 

04.12.2023  
 

460 
 

 
3. Basamak GYB 

Sevil YALÇIN    
Hilal BULAT 

 
SKS Versiyon 6.1 

05.12.2023  
 

460 
 

 
3. Basamak GYB-A 

Sevgi ANDİÇ     
Furkan SOĞUKPINAR 

 
SKS Versiyon 6.1 

30.11.2023  
 

460 
 

 
3. Basamak GYB-B 

Sevgi ANDİÇ     
Furkan SOĞUKPINAR 

 
SKS Versiyon 6.1 

01.12.2023  
 

460 
 

 
3. Basamak GYB-D 

Sevil YALÇIN    
Hilal BULAT 

 
SKS Versiyon 6.1 

06.12.2023  
 

460 
 

 
Yenidoğan Yoğun Bakım Ünitesi 

Gülsüm SERT     
Gülay DEMİRBAŞ 

 
SKS Versiyon 6.1 

29.11.2023  
 

560 
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Doğum Hizmetleri 

Merve ÖKLÜK    
Nevin KURT 

 
SKS Versiyon 6.1 

30.11.2023  
 

260 
 

 
Diyaliz Ünitesi 

Sibel FİLİZ     
Çiğdem YEREBASMAZ YÜKSEL 

 
SKS Versiyon 6.1 

07.12.2023  
 

600 
 

 
Biyokimya Laboratuvarı 

Merve ÖKLÜK    
Nevin KURT 

 
SKS Versiyon 6.1 

29.11.2023  
        
       480 

 

 
Mikrobiyoloji Laboratuvarı 

Türkan EMİRALİOĞLU     
Asuman ŞAHİN 

 
SKS Versiyon 6.1 

01.12.2023  
          
       530 

 

 
Patoloji Laboratuvarı 

Gülsüm SERT     
Gülay DEMİRBAŞ 

 
SKS Versiyon 6.1 

28.11.2023  
 

600 
 

 
Organ ve Doku Nakli Hizmetleri 

Hatice ÇETİNKAYA   
Özlem GÜR 

 
SKS Versiyon 6.1 

01.12.2023  
 

370 
 

Fiziksel Tıp ve Rehabilitasyon 
Hizmetleri 

Dilek CALAY     
Nurten KILIÇ 

 
SKS Versiyon 6.1 

06.12.2023  
 

240 
 

 
Evde Sağlık Hizmetleri 

Merve ÖKLÜK    
Nevin KURT 

 
SKS Versiyon 6.1 

28.11.2023  
 

360 
 

DESTEK HİZMETLERİ 

 
Tesis Yönetimi 

Dilek DEMİRBAŞ   
Türkan EKİCİ 

 
SKS Versiyon 6.1 

05.12.2023  
 

560 
 

 
Otelcilik Hizmetleri 

Hatice ÇETİNKAYA   
Özlem GÜR 

 
SKS Versiyon 6.1 

02.12.2023  
 

500 
 

 
Bilgi Yönetim Sistemi 

Sibel FİLİZ     
Çiğdem YEREBASMAZ YÜKSEL 

 
SKS Versiyon 6.1 

08.12.2023  
 

630 
 

 
Malzeme ve Cihaz Yönetimi 

Dilek CALAY     
Nurten KILIÇ 

 
SKS Versiyon 6.1 

07.12.2023  
 

610 
 

 
Tıbbi Kayıt ve Arşiv Hizmetleri 

 
Türkan EMİRALİOĞLU     
Asuman ŞAHİN 

 
SKS Versiyon 6.1 

28.11.2023  
 

230 
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Atık Yönetimi 

Dilek DEMİRBAŞ   
Türkan EKİCİ 

 
SKS Versiyon 6.1 

06.12.2023  
 

190 
 

 
Dış Kaynak Kullanımı 

Hatice ÇETİNKAYA   
Özlem GÜR 

 
SKS Versiyon 6.1 

29.11.2023  
 

80 
 

GÖSTERGE YÖNETİMİ 

 
Göstergelerin İzlenmesi 

Dilek DEMİRBAŞ   
Türkan EKİCİ 

 
SKS Versiyon 6.1 

 
04.12.2023 

 
 

250 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


